Prava a povinnosti pacienta

dle zdkona €. 372/201 1 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich
predpisd | vpodminkach poskytovani domaci zdravotni péce

Kvalitni péce a distojné zachazeni

» Prdvo na péci na nalezité odborné Urovni, v souladu s pravidly védy a
uznavanymi medicinskymi postupy, s ohledem na Vasi individualitu.

» Prévo na Uctu, dlstojné zachazeni, ohleduplnost a respektovani
soukromf.

» Prdvo na péci v co nejméné omezujicim prostredi pfi zachovan{
kvality a bezpedi.

Informace a souhlas

» Jakykoli zakrok Ize provést pouze s VaSim svobodnym a
informovanym souhlasem, ktery m{izete kdykoli odvolat.

» Prévo byt pfedem informovan/a o cené sluzeb nehrazenych z
veFejného zdravotniho pojisténi.

» Pravo na UpIné informace o zdravotnim stavu a navrZzeném lé¢ebném
postupu.

» Prévo odmitnout informace o svém zdravotnim stavu.

» Pravo byt sezndmen/a s Vnitinim fadem poskytovatele.

Volba a konzultace

» Pravo zvolit si poskytovatele zdravotnich sluzeb odpovidajiciho VaSim
potrebam.

» Pravo vyzadat si konzultaci u jiného poskytovatele nebo
zdravotnického pracovnika.

PFitomnost blizkych osob

» Pravo na nepfetrZitou pritomnost zakonného zastupce, jste-li
nezletilou osobou nebo osobou s omezenou zpdsobilosti k pravnim
Ukonm.

» Prdvo na pritomnost osoby blizké nebo Vami urcené osoby,
umoZnuje-li to situace a neni-li naruSeno poskytovani péce.

Zdravotnicky personal

» Pravo znat jména a prijmeni zdravotnickych pracovnikd pfimo
zUCastnénych na Vasi péci.

» Prdvo odmitnout pfitomnost osob, které nejsou pfimo z(¢astnény na
poskytovani péce.

Komunikace a dokumentace

» Pravo dorozumivat se zplsobem pro Vas srozumitelnym, véetné
tlumoceni.

» Pravo nahlizet do zdravotnické dokumentace v pfitomnosti
povéfeného pracovnika.

» Pravo na vypisy nebo kopie dokumentace (IhGta do 30 dnli od
Zadosti).

» Prévo urcit osoby, které mohou byt informovany o Vasem zdravotnim
stavu, nebo vyslovit zdkaz poskytovaniinformaci.

Dfive vyslovené prani
» Pravo pfedem pisemné vyjadfit souhlas nebo nesouhlas s

poskytnutim zdravotnich sluzeb pro pfipad, kdy nebudete
schopen/schopna rozhodovat.

StiZnosti

» Prdvo podat stiZznost proti postupu poskytovatele pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb nebo proti ¢innostem s nimi souvisejicim.

. DodrZovat navrZeny individualnilé€ebny postup,

pokud jste s poskytovanim zdravotnich sluzeb vyslovil/a

souhlas.

Umoznit pFistup do domaciho prostfedi v dohodnutém

Case a zajistit podminky potfebné pro poskytnuti péce.

Zajistit vhodné hygienické prostredi pro vykon domaci
zdravotni péce. Prostfedi nesmiohroZovat zdravi ani bezpecnost
zdravotnickych pracovnik{. Pacient/zakonny zastupce je povinen
informovat poskytovatele o vyskytu parazitli nebo obtizného hmyzu
(blechy, ténice, v3i apod.) a pfijmout opatfeni k jejich odstranéni.
Neni-li tato podminka spInéna, je poskytovatel opravnén péci odlozit
do doby zpusobilosti prostredi - s vyjimkou neodkladné péce.

Byt pfitomen/pFitomna ve stanoveném orientacnim Case
navstévy.

Zajistit ordinovanou terapii (IéCiva a pomdcky)

potfebnou k provedeni odborné péce.

Pravdivé informovat zdravotnického pracovnika o
dosavadnim vyvoji zdravotniho stavu, o zdravotnich sluzbach
poskytovanych jinymi poskytovateli, o uzivanych léCivych
pfipravcich véetné navykovych latek a o dalsich skute¢nostech
podstatnych pro péci, v€etné informaci o infekénich
onemocnénich.

. Informovat poskytovatele s dostate€nym predstihem o

prekaZce v poskytnuti péce (hospitalizace, ambulantni vy3etfeni,
nemoc, jiné dlivody).

Uhradit cenu zdravotnich sluZeb nehrazenych nebo jen
Castecné hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi, bylo-li to
pisemné sjednano s poskytovatelem.

Na vyzvu prokazat svou totoZnost obCanskym prikazem.
Odmitne-li pacient prokéazani totoznosti, miize poskytovatel
odmitnout poskytnuti zdravotni sluzby, nejde-li o neodkladnou péci.
NepoZivat alkohol ani jiné navykové latky v pribéhu
poskytovani zdravotnich sluzeb. V oddvodnénych pFipadech je
pacient povinen podstoupit vySetfeni za UCelem prokazani, Ze neni
pod jejich vlivem.

Sezndmeni pacienta ve smyslu § 46 odst. 1 pism. a) zékonac. 372/2011 Sh,, o zdravotnich sluzbdch a podminkdch jejich poskytovdni; v platném znéni.
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